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TAG DES MITTELSTANDS 2019

DER SMARTE BETRIEB VON MORGEN   
Vom papierlosen Büro bis zur Künstlichen Intelligenz

VERANSTALTUNGSABLAUF
  

14:00 Uhr Einlass, Registrierung & Marktplatz 
  

14:30 - Einführende Diskussionsrunde  
14:45 Uhr • André Mücke, Vizepräses der Handelskammer Hamburg
 • Ute Mascher, Vorsitzende des Verbands Freier Berufe  
  Hamburg
 • Josef Katzer, Präsident der Handwerkskammer Hamburg
 Moderation: Dr. Michaela Ölschläger, Handelskammer Hamburg

  
14:45 Uhr Grußwort Dr. Peter Tschentscher, Erster Bürgermeister  
 der Freien und Hansestadt Hamburg
  Keynote: 
 Wie der europäische Mittelstand die Digitalisierung meistert 
 • Prof. Dr. Björn Bloching, Senior Partner & Global Head of  
  Roland Berger Digital 

15:45 Uhr Kaffeepause & Marktplatz 
  

16:15 Uhr Parallele Foren  
 • Zettelwirtschaft ade! Zeit und Geld sparen 
  mit digitalem Dokumentenmanagement
 • Mit der RFID-Technologie den Betriebsablauf optimieren 
 • KI: Welche bezahlbaren Anwendungsmöglichkeiten  
  gibt es und wie kann der Mittelstand davon profitieren?
 • Mobile, digitale Arbeitszeiterfassung statt Stundenzettel

  
17:45 Uhr Ende des fachlichen Teils

  
18:00 Uhr  Senatsempfang im Rathaus
 • Grußwort Michael Westhagemann, Präses der  
  Behörde für Wirtschaft, Verkehr und Innovation  
 • Grußwort Ute Mascher, Vorsitzende des Verbands 
  Freier Berufe Hamburg

  
19:00 Uhr  Ausklang bei Snacks und Getränken 

Forum I

Zettelwirtschaft ade! Zeit und Geld sparen 
mit digitalem Dokumentenmanagement
Verträge, Rechnungen, Lieferscheine –  die Verwaltung im Büro 
benötigt Zeit. Digitale Dokumentenmanagementsysteme können 
Erleichterung bringen. Sie sparen Zeit und Geld, wenn Sie z.B. Ihre 
Buchhaltung papierlos organisieren. Diskutieren Sie anhand von 
Praxisbeispielen gemeinsam mit unseren Experten, wie Sie digitale 
Dokumentenmanagementsysteme und Archive zur systematischen 
Ablage und Speicherung von Dateien rechtssicher nutzen können.

• Thomas Rath, Malereibetrieb Thomas Rath GmbH
• Alexander R. Schleiss, Goldener Elch Glas und  
 Gebäudereinigung GmbH
• Feras El Sakka, Helmut-Schmidt-Universität Hamburg   
• Stefan Weimann, DATEV eG, Unternehmenskammern  
 und Branchenverbände
• Moderation: Sandra Holm, Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum  
 Hamburg, Handwerkskammer Hamburg

Forum II

Mit der RFID-Technologie den 
Betriebsablauf optimieren  
Vom Plagiatsschutz über das Tracking von Warenbewegungen,  
Zwischen- und Endprodukten bis hin zu neuen Abrechnungssystemen: 
Die konkreten Anwendungsmöglichkeiten der „schlauen“ Funk- 
etiketten zur Optimierung von inner- und zwischenbetrieblichen  
Abläufen sind extrem vielfältig. Hier informieren Sie Unternehmer 
und Experten über die Einsatzmöglichkeiten und den Entwicklungs-
stand der RFID-Technologie für Ihr mittelständisches Unternehmen.

•  Oliver Wegert, Wizard Gesellschaft für Textilkonzepte mbH 
•  Christian Sievers, Siemens AG 
•  Paul Bunge, Schreiner Group GmbH & Co. KG 
•  Moderation: Prof. Dr. Alexander Fay, Helmut-Schmidt-
 Universität Hamburg  

Forum III

Künstliche Intelligenz: Welche bezahlbaren 
Anwendungsmöglichkeiten gibt es und wie 
kann der Mittelstand davon profitieren?
Die Nutzung von Künstlicher Intelligenz (KI) in Unternehmen scheint 
nach wie vor hauptsächlich ein Thema für die großen Digitalkonzerne 
zu sein. Doch gerade mittelständische Unternehmen können enorm 
profitieren: KI beschreibt in erster Linie die automatisierte Analyse 
großer Datenmengen. Und durch deren Einsatz können Ihre 
Entscheidungsgrundlagen verbessert, Geschäfts- und Fertigungs-
prozesse optimiert und neue Möglichkeiten für individualisierte 
Produkte und Dienstleistungen aufgezeigt werden. In Forum 
III diskutieren Sie gemeinsam mit den Experten, wie auch Ihr 
Unternehmen vom Einsatz Künstlicher Intelligenz profitieren kann.

•  Oliver Rößling, ABSOLUTE Software GmbH 
•  Dr. Norbert Lühring, Lischke Consulting GmbH
•  Moderation: Prof. Dr. Dr. h. c. Wolfgang Kersten,  
 Technische Universität Hamburg

Forum IV

Mobile, digitale Arbeitszeiterfassung 
statt Stundenzettel
Gerade für Mitarbeiter, die für verschiedene Projekte tätig sind und 
oft beim Kunden vor Ort sein müssen, ist es sinnvoll, die Arbeitszeiten 
mobil und digital zu erfassen. Anstelle von Stundenzetteln können 
die Zeiten so effizienter, z.B. über das Smartphone, eingegeben 
und übermittelt werden: eine Erleichterung für Mitarbeiter und die 
Personalabteilung. Was dabei zu beachten ist und wie die erfassten 
Daten sinnvoll weiter verarbeitet werden können, stellen Ihnen 
Experten und Unternehmer an Praxisbeispielen in Forum IV dar. 

•  Fred Bendig, Peter Bendig & Söhne GmbH
•  Nils Grimm, NILS GRIMM – WERKSTATT FÜR FEINE RÄUME
•  Moderation: Prof. Dr. Rüdiger Weißbach, Hochschule für  
 Angewandte Wissenschaften Hamburg

Der digitale Strukturwandel ist vielfältig. Die Ansprüche von Kunden 
und Lieferanten verändern sich stetig. Gleichzeitig gibt es immer neue 
Möglichkeiten und „Tools“, um betriebsinterne Abläufe kostengünstiger 
und schneller zu organisieren. Wie können neue Impulse der Digitalisierung 
nutzbringend im eigenen Unternehmen eingesetzt werden? Wie und wo 
sollten Prozesse überdacht und neu organisiert werden? Welche Fallstricke 
sollten Beachtung finden? Diese und weitere Fragen möchten wir mit 
Ihnen an unserem diesjährigen Tag des Mittelstands angehen und klären. 
Abschließend lädt der Hamburger Senat zu einem Senatsempfang ein, um 
das Engagement mittelständischer Unternehmen in Hamburg zu würdigen.

Ihre Anmeldung online unter:  
www.tag-des-mittelstands.de

Sie haben die Möglichkeit, sich über die Website nur für den Veranstaltungsteil in der 
Handelskammer oder nur für den Senatsempfang oder für beide Veranstaltungsteile anzumelden. 
Bitte melden Sie sich bis zum 15. April 2019 an. Eine persönliche Einladungskarte, welche zur 
Teilnahme am Senatsempfang berechtigt, erhalten Sie nach Anmeldung rechtzeitig per Post. 
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•  Dr. Norbert Lühring, Lischke Consulting GmbH
•  Moderation: Prof. Dr. Dr. h. c. Wolfgang Kersten,  
 Technische Universität Hamburg

Forum IV

Mobile, digitale Arbeitszeiterfassung 
statt Stundenzettel
Gerade für Mitarbeiter, die für verschiedene Projekte tätig sind und 
oft beim Kunden vor Ort sein müssen, ist es sinnvoll, die Arbeitszeiten 
mobil und digital zu erfassen. Anstelle von Stundenzetteln können 
die Zeiten so effizienter, z.B. über das Smartphone, eingegeben 
und übermittelt werden: eine Erleichterung für Mitarbeiter und die 
Personalabteilung. Was dabei zu beachten ist und wie die erfassten 
Daten sinnvoll weiter verarbeitet werden können, stellen Ihnen 
Experten und Unternehmer an Praxisbeispielen in Forum IV dar. 

•  Fred Bendig, Peter Bendig & Söhne GmbH
•  Nils Grimm, NILS GRIMM – WERKSTATT FÜR FEINE RÄUME
•  Moderation: Prof. Dr. Rüdiger Weißbach, Hochschule für  
 Angewandte Wissenschaften Hamburg

Der digitale Strukturwandel ist vielfältig. Die Ansprüche von Kunden 
und Lieferanten verändern sich stetig. Gleichzeitig gibt es immer neue 
Möglichkeiten und „Tools“, um betriebsinterne Abläufe kostengünstiger 
und schneller zu organisieren. Wie können neue Impulse der Digitalisierung 
nutzbringend im eigenen Unternehmen eingesetzt werden? Wie und wo 
sollten Prozesse überdacht und neu organisiert werden? Welche Fallstricke 
sollten Beachtung finden? Diese und weitere Fragen möchten wir mit 
Ihnen an unserem diesjährigen Tag des Mittelstands angehen und klären. 
Abschließend lädt der Hamburger Senat zu einem Senatsempfang ein, um 
das Engagement mittelständischer Unternehmen in Hamburg zu würdigen.

Ihre Anmeldung online unter:  
www.tag-des-mittelstands.de

Sie haben die Möglichkeit, sich über die Website nur für den Veranstaltungsteil in der 
Handelskammer oder nur für den Senatsempfang oder für beide Veranstaltungsteile anzumelden. 
Bitte melden Sie sich bis zum 15. April 2019 an. Eine persönliche Einladungskarte, welche zur 
Teilnahme am Senatsempfang berechtigt, erhalten Sie nach Anmeldung rechtzeitig per Post. 
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VERANSTALTUNGSABLAUF
  

14:00 Uhr Einlass, Registrierung & Marktplatz 
  

14:30 - Einführende Diskussionsrunde  
14:45 Uhr • André Mücke, Vizepräses der Handelskammer Hamburg
 • Ute Mascher, Vorsitzende des Verbands Freier Berufe  
  Hamburg
 • Josef Katzer, Präsident der Handwerkskammer Hamburg
 Moderation: Dr. Michaela Ölschläger, Handelskammer Hamburg

  
14:45 Uhr Grußwort Dr. Peter Tschentscher, Erster Bürgermeister  
 der Freien und Hansestadt Hamburg
  Keynote: 
 Wie der europäische Mittelstand die Digitalisierung meistert 
 • Prof. Dr. Björn Bloching, Senior Partner & Global Head of  
  Roland Berger Digital 

15:45 Uhr Kaffeepause & Marktplatz 
  

16:15 Uhr Parallele Foren  
 • Zettelwirtschaft ade! Zeit und Geld sparen 
  mit digitalem Dokumentenmanagement
 • Mit der RFID-Technologie den Betriebsablauf optimieren 
 • KI: Welche bezahlbaren Anwendungsmöglichkeiten  
  gibt es und wie kann der Mittelstand davon profitieren?
 • Mobile, digitale Arbeitszeiterfassung statt Stundenzettel

  
17:45 Uhr Ende des fachlichen Teils

  
18:00 Uhr  Senatsempfang im Rathaus
 • Grußwort Michael Westhagemann, Präses der  
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 • Grußwort Ute Mascher, Vorsitzende des Verbands 
  Freier Berufe Hamburg
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Zettelwirtschaft ade! Zeit und Geld sparen 
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Ablage und Speicherung von Dateien rechtssicher nutzen können.
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Vom Plagiatsschutz über das Tracking von Warenbewegungen,  
Zwischen- und Endprodukten bis hin zu neuen Abrechnungssystemen: 
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und Experten über die Einsatzmöglichkeiten und den Entwicklungs-
stand der RFID-Technologie für Ihr mittelständisches Unternehmen.
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Künstliche Intelligenz: Welche bezahlbaren 
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nach wie vor hauptsächlich ein Thema für die großen Digitalkonzerne 
zu sein. Doch gerade mittelständische Unternehmen können enorm 
profitieren: KI beschreibt in erster Linie die automatisierte Analyse 
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Entscheidungsgrundlagen verbessert, Geschäfts- und Fertigungs-
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